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ZAKLAD PRODUKCYJNO-USLUGOWY J. KUSIAK I SPOLKA, SPOLKA JAWNA
Swierszezow 71A, 22-500 Swierszczow, poczta Hrubieszow

Lublin, dnia 04 maja 2016 roku

ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY W TRYBIE ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Szanowni Panstwo,

Spotka ZAKLAD PRODUKCYINO-USLUGOWY J. KUSIAK I SPOLKA, SPOLKA JAWNA z
siedziby w Swierszczowie, Swierszezow 71A, 22-500 Swierszczéw, poczta Hrubieszow,
zwana dalej ., Zamawiajacym”, w zwiazku z realizacja zadania: , Dziatanie 1.2 Internacjonalizacja
MSP I Etap™ w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, O priorytetowa I:
Przedsigbiorcza Polska Wschodnia wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska oglasza zapytanie
ofertowe na realizacj¢ oferty handlowej na zakup zewngtrznej ustugi doradczej w zakresie
opracowania Modelu biznesowego Internacjonalizacji Spotki Zakiad Produkcyjno-Ustugowy J.
Kusiak i Spotki Spotka jawna z siedzibg w Swierszczowie, polegajacego na wykonaniu
kompleksowych, profilowanych pod odbiorce dzialan doradczych, zwigzanych z opracowaniem i
przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego w Spolce w oparciu o
internacjonalizacje jej dziatalnosci

1. Zamawiajacy:

ZAKLAD PRODUKCYJNO-USLUGOWY J. KUSIAK I SPOLKA, SPOLKA JAWNA z
siedzibg w Swierszczowie

Swierszezow 71A, 22-500 Swierszczow, poczta Hrubieszow

KRS: 0000159313

NIP: 9190004358

REGON: 950431138

Tel.: 84 69 72 751

2. Informacje ogélne o projekcie

Przedmiotem projektu jest rozszerzenie dzialalnosci Spotki na rynki migdzynarodowe poprzez
umig¢dzynarodowienie dziatalnosci Spotki Zaklad Produkeyjno-Ustugowy J. Kusiak i Spotka
Spotka jawna z siedziba w Swierszczowie poprzez opracowanie nowego Modelu biznesowego
Internacjonalizacji.

3. Formy przedstawienia zapvtania ofertowego do publicznej wiadomosci

a) umieszczenie zapytania ofertowego na dedykowanej stronie internetowej w systemie
LSI1420 obstugujacym Generatory Wnioskow, http://www.parp.gov.pl/zamowienia-1420

b) umieszczenie zapytania ofertowego na stronie internetowej Spotki Zaklad Produkeyino-
Ustugowy J. Kusiak i Spotka Spotka jawna pod adresem www.e-kusiak.pl
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¢) wyslanie zapytania ofertowego do co najmniej trzech potencjalnych wykonawcow
wybranych przez Zamawiajacego,

4. Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest przeprowadzenie kompleksowej indywidualnej profilowanej
ustugi doradezej dla Spétki Zaklad Produkeyjno-Ustugowy J. Kusiak i Spotka Spotka jawna
polegajacej na opracowaniu Modelu biznesowego internacjonalizacji dla Zamawiajacego,

5. Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

5.1. Zakres  przedmiotu zaméwienia obejmuje  opracowanie = Modelu biznesowego
internacjonalizacji dla Spotki Zaklad Produkeyjno-Ustugowy J. Kusiak i Spotka Spétka jawna
powodujacej zwigkszenie jej aktywnosci gospodarczej na rynkach gospodarczych
migdzynarodowych

Dokument powinien by¢ przygotowany w formie obrazujacej przebieg realizacji ustug doradczych,
tj. sprawozdan z realizacji kolejnych zadan realizowanych przez zespol projektowy, raportow
podsumowujacych zebrane informacje i przeprowadzone analizy wraz z wynikajacymi z nich
rekomendacjami, ustalen o charakterze strategicznym (pomiedzy wykonaweg ustug a klientem) —
prowadzacych do przygotowania finalnego Modelu biznesowego internacjonalizacji. Zasadniczy
model biznesowy musi by¢ powigzany z kompleksowa strategia wdrazania zaproponowanego
modelu biznesowego.
Program Operacyjny Polska Wschodnia okresla, ze wsparcie w ramach dziatania 1.2 obeymowac
bedzie ,kompleksowe, indywidualne, profilowane pod odbiorce dzialania zwigzane z opracowaniem
[ przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego w MSP w oparciu o
internacjonalizacjg ich  dzialalnosci”. W konsekwencji przygotowany Model biznesowy
internacjonalizacji musi odzwierciedla¢ ten charakter doradztwa: kompleksowego. indywidualnego
i profilowanego pod odbiorce. Zatem zawarte w dokumencie analizy i rekomendacje nie powinny
mie¢ charakteru nazbyt uniwersalnego, np. takiego, ktory mozna by odnies¢ do wielu
przedstawicieli branzy reprezentowanej przez przedsigbiorce lub charakteru opracowan
akademickich.
Wymaganymi elementami Modelu biznesowego internacjonalizacji (MBI) sa:

I Metryczka zawierajaca:

1. nazwe przedsiebiorcy, ktorego dotyczy dokument,
2. numer umowy o dofinansowanie, ktéra dotyczy przygotowania MBI,
3. nazwg wykonawcy ustug doradczych,
4. imiona i nazwiska autora(-6w) dokumentu,
5. datg sporzadzenia dokumentu:
Il Analiza mozliwosci przedsiebiorstwa w  zakresie internacjonalizacji  dzialalnosci,
obejmujaca w szczegdlnosci analizy szczegdlowe odnosnie:
I. produktow oferowanych przez przedsiebiorstwo, w tym ich marketingu,
struktury organizacyjnej i zdolnosci produkeyjnych przedsigbiorstwa,
zdolnosci finansowych przedsiebiorstwa,
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4. struktury powiazan kapitalowych i relacji biznesowych,
5. potencjalu innowacyjnego i posiadanych praw wlasnosci intelektualnej oraz
posiadanych certyfikatow;
[Il.  Okreslenie celow przedsigbiorstwa w zakresie internacjonalizacji;

IV. Wskazanie rynkow docelowych oraz ich uhierarchizowanie, a takze identyfikacja
potencjalnych kontrahentéw/grup odbiorcéw na rynkach zagranicznych;

Uhierarchizowanie rynkéw powinno bazowa¢ w szczegdlnosci na analizie popytu na
oferowane produkty (oszacowanie obecnej i perspektywicznej chtonnosci oraz sity
nabywczej rynku), analizie otoczenia biznesowego (potencjalnych kontrahentdw i
konkurencji), analizie barier prawnych (np. celnych lub zwigzanych z
wymienialnoscig waluty i ograniczeniem przeplywow finansowych) oraz analizie
ryzyka (np. niestabilno$¢ polityczna, dtugie terminy platnosci, ryzyko odnoszace sig
do systemow transakcyjnych, problemy dotyczace transportu produktéw, ryzyko
korupcyjne itp.).

V. Koncepcja wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcja mozliwoscei sprzedazy na
wybranym rynku zagranicznym;

Rekomendacje tego punktu dotycza m.in. modelu sprzedazy i kanatow dystrybucji

(przedstawiciel handlowy, dystrybutor, importer, inne...).

W zakresie projekceji sprzedazy niezbgdne bedzie przedstawienie propozycji cenowej

(rekomendacja strategii cenowej). W tym kontekscie analiza powinna odnosi¢ sie do

kosztow wytworzenia i wprowadzenia artykutu na rynek (zagraniczny), w tym m.in.

— kosztow uzyskania niezbednych certyfikatow i zezwolen, dopeknienia
formalnosci eksportowych/ importowych w zwiazku z dystrybucja artykutu,

— preferencji cenowych potencjalnych klientow,

— poziomu cen konkurencji,

— specyficznych regulacji prawnych, dotyczacych ksztaltowania poziomu cen w
poszczegdlnych krajach.

VI Okreslenie inicjatyw wspierajacych osiagniecie zalozonych celow w  zakresie
internacjonalizacji (w szczegélnosci propozycje kluczowych inwestycji w narzedzia ICT
badz urzadzenia produkcyjne):

VI Wskazanie najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych (w
tym wskazanie wydarzen targowych czy kierunkdw misji handlowych);

VIIL.  Rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do dzialalnosci
eksportowej (organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.);

Opis powinien odnosi¢ si¢ do wczesniejszej analizy struktury organizacyjnej i
zdolnosci produkeyjnych (rekomendacje dot. rozwiazan gwarantujacych mozliwosé
zapewnienia stalych dostaw na rynki zagraniczne, rekomendacje w zakresie
. zatrudnienia odpowiednio wykwalifikowanych kadr, przygotowanych do realizacji
.//5/({/,_/,{d 4
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obstugi i zamoéwien na rynkach migdzynarodowych, rekomendacje dot. dostosowania
aktualnej technologii produktw/ rodzaju opakowania do przepisdbw prawa
migdzynarodowego, wymogow jakosciowych, norm bezpieczenstwa i uwarunkowan
Kulturowych, rekomendacje w zakresie migdzynarodowego transportu towardw, itd.).

[X.  Propozycje mozliwych zrédet zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowej;

X. Strategia zarzadzania ryzykiem eksportowym w tym propozycje instrumentéw finansowych
obnizajacych ryzyko eksportowe;

XI. Syntetyczne, calosciowe przedstawienie proponowanego modelu biznesowego', obejmujace
co najmniej takie zagadnienia jak:

1. klueczowi partnerzy,

kluczowe dziatania,

kluczowe zasoby,

oferowane wartosci,

relacje z klientami,

kanaty dystrybucji,

segmenty klientow,

struktura kosztow,

9. struktura (zrodla) przychoddw;

i e

XIl.  Harmonogram i kosztorys wdrazania zaproponowanego modelu biznesowego z
wyszczegllnieniem wydatkow zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia modelu
biznesowego kwalifikujacych sie do objecia wsparciem w ramach 11 etapu dzialania 1.2 —
ujecie syntetyczne, tabelaryczne;

XII.  Kalkulacja oplacalnosci wdrozenia zaproponowanego modelu biznesowego (zawierajgca
projekcje przychodéw w wariantach pesymistycznym, neutralnym i optymistycznym);

XIV.  Okreslenie celow szczegétowych obrazujacych postgp wdrazania modelu biznesowego,
sposobu ich pomiaru oraz odpowiedzialnosei realizacyjnej tych celéw.

5.2. Kod CPV ustugi: 72221000-0 Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej
5.3. Uslugi o charakterze priorytetowym
5.4. Przedmiot dzialalnosci Zamawiajacego obejmuje: PKD: 14.31.Z PRODUKCJA
WYROBOW PONCZOSZNICZYCH, PKD: 13.91.Z PRODUKCJA DZIANIN oraz PKD
46.42.Z SPRZEDAZ HURTOWA ODZIEZY I OBUWIA
5.5. Rynki docelowe Zamawiajacego dla ktorych opracowywany jest MBI: kraje europejskie,
Turcja, Rosja, Kazachstan
5.6. Zamawiajgcy nie dopuszeza skladnia ofert czgsciowych
5.7. Termin realizacji zamowienia: Okres realizacji zamdwienia nie dluzszy niz 6 miesi¢ecy od
dnia podpisania umowy z wykonawca. Termin realizacji uzalezniony od terminu podpisania
umowy o dofinansowanie projektu.

" Sugeruje sie, aby konstrukcja modelu biznesowego oparta byla o koncepcj¢ business model canvas zaproponowana
przez Alexandra Osterwaldera. Model biznesowy moze by¢é przygotowany rowniez zgodnie inna metodyka, ktorej
wybor nalezy uzasadni¢.
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5.8. Po zakonczeniu postepowania ofertowego, Zamawiajacy zawrze z wylonionym Wykonawcg
zamoOwienia warunkowa umowe na realizacje dziatan doradczych.
Umowa warunkowa bedzie zawierata nastgpujace elementy:

a) Opis dzialan planowanych do realizacji w celu przygotowania modelu biznesowego
internacjonalizacji z uwzglednieniem harmonogramu i miejsca ich realizacji;

b) Planowany termin rozpoczecia i zakonczenia poszezegdlnych dziatan oraz opracowania
modelu biznesowego internacj onalizacji;

¢) Wynagrodzenie przystugujace wykonawey za realizacje poszczegdlnych dzialan
prowadzacych do opracowania modelu biznesowego internacjonalizacji;

d) Kwestie przeniesienia na zleceniodawce autorskich praw majgtkowych i praw zaleznych
do wszelkich utworéw powstatych w zwigzku z przeprowadzeniem ustug doradczych i
opracowaniem modelu biznesowego internacjonalizacji;

e) Zobowigzanie wykonawey do udziatu Jjego przedstawiciela w posiedzeniu Panelu
Ekspertéw w terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do
[ Etapu dziatania 1.2 .Internacjonalizacja MSP” POPW:

f) Zobowigzanie wykonawcy do opracowania modelu biznesowego internacjonalizacji
zgodnie z wymogami okreslonymi w Regulaminie konkursu do I Etapu dzialania 1.2
».Internacjonalizacja MSP” POPW:;

g) Zobowigzanie wykonawey do uzgodnienia ostatecznej wersji modelu biznesowego
internacjonalizacji ze zleceniodawca;

h) Zobowigzanie wykonawey do uwzglednienia uwag do modelu biznesowego
internacjonalizacji zgloszonych przez PARP:

i) Warunek zawieszajacy, uzalezniajacy obowiazywanie umowy od otrzymania informacji
od PARP o przyznaniu dofinansowania.

J) Zobowigzanie wykonawcey do realizacji ustugi doradczej zgodnie z zasadami dziatania
1.2 Internacjonalizacia MSP” POPW w terminie zgodnym z oferta pod rygorem kar
umownych

6. Krvteria formalne

6.1. Oferent z chwila zlozenia oferty powinien posiadaé udokumentowane doswiadezenie w
realizacji ustug doradezych obejmujacy:

a) realizacje ustug doradczych polegajacych na opracowaniu i skutecznym wdrozeniu nowych
modeli biznesowych prowadzacych do umigdzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej (w
tym w zakresie poszukiwania nowych rynkow docelowych i kluczowych partnerow
biznesowych na rynkach) na rzecz co najmniej 5 podmiotow gospodarczych -
udokumentowane poprzez okazanie stosownych referencji potwierdzajacych skutecznogc
ww. ustug (od minimum 5 podmiotow),

b) wspélprace z co najmniej 1 podmiotem operujacym i rezydujacym (majgcym siedzibe lub
oddzial przez okres co najmniej 12 ostatnich miesi¢cy) na rynkach zagranicznych

6.2. Oferent sklada zobowigzanie i gotowos¢ do realizacji ustug w terminach wskazanych we
wniosku o dofinansowanie (w przypadku otrzymania wsparcia przez Zamawiajgcego.

Potwierdzeniem spelnienia warunku jest FORMULARZ OFERTY —Zalgcznik nr 1 wraz z
zalacznikami
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6.3. Brak powigzan kapitalowych i osobowych pomigdzy Oferentem a Zamawiajacym. Przez
powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powiazania polegajace na:

a) uczestniczeniu w spdtee jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;j,

b) posiadaniu udziatléw lub co najmniej 5 % akeji,

c) pelnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegélnosci pozostawanie w
zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Potwierdzeniem spelnienia warunku jest OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN

KAPITALOWYCH LUB OSOBOWYCH -Zalgcznik nr 2

6.4. Nie spelnienie kryteriow formalnych skutkuje wykluczeniem podmiotu ubiegajacego sie o
przedmiotowe zamoéwienie z dalszego postepowania

7. Kryteria wyboru

7.1. Rozpatrywane bedg jedynie oferty spelniajace kryteria formalne.
7.2. Wybdr najkorzystniejszej oferty nastapi w oparciu o kryterium

Kryterium Waga
Cena 70%
Termin realizacji zamowienia 30%

Laczna maksymalna liczba punkow z kryterium cena i termin realizacji zaméwienia wynosi 100.

Punkty za kryterium CENA zostana obliczone wedtug nastepujacego wzoru:
Cena oferty najtafszej

Cena oferty badanej

x 70 = liczba punktow

Koncowy wynik powyzszego dzialania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
Maksymalna ilos¢ punktow w kryterium Cena: 70. Waga tego kryterium: 70%.

Punkty za kryterium Termin realizacji zamowienia zostang przyznane w skali punktowej zgodnie z
punktacja w tabeli:

Liczba punktow TERMIN REALIZACII ZAMOWIENIA

10 150 DNI LICZAC OD DNIA PODPISANIA
UMOWY

20 120 DNI LICZAC OD DNIA PODPISANIA
UMOWY

30 90 DNI LICZAC OD DNIA PODPISANIA
UMOWY
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Maksymalna ilos¢ punktdw za TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA: 30,
Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie szczegétowych informacji zawartych ofercie.
Suma punktdéw bedzie liczona wedlug wzoru: O =C+ T

gdzie:
O —ocena
C —cena

T — termin realizacji zamowienia

8.

8.3.

Oferta

Wymagania podstawowe:

Oferta powinna by¢ sporzadzona wg wzoru FORMULARZ OFERTY (Zatacznik nr 1).
Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od
wyniku postgpowania.

Cena:

oferta powinna zawieraé¢ cen¢ netto i brutto.

cena przestawiona w ofercie powinna zawiera¢ pelny koszt dla Zamawiajacego.

Forma oferty

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej oraz pisemnej, w
wersji papierowej.

8.4.
a)

b)
c)

8.5.

Tryb udzielania wyjasnien do oferty.

Kazdy Oferent ma prawo zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci
przedmiotowego zapytania ofertowego.

Osobg uprawniong do kontaktéw w sprawie zapytania ofertowego jest: Pani Judyta Wrobel
tel. 8469-72-751

Pytania musza by¢ wystane na adres e-mail: biuro@e-kusiak.pl

Kompletna oferta musi zawierac:

a) FORMULARZ OFERTY - (Zalacznik nr 1) wraz z zalgcznikami .
b) OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH LUB OSOBOWYCH -
(Zatgeznik nr 2).

9,

9.1.

Termin i sposob zlozenia oferty

Termin ztozenia oferty uplywa w dniu 12/05/2016
Oferty nalezy sklada¢ w formie pisemnej na Zaklad Produkeyjno-Uslugowy J. Kusiak i

Spolka Spolka jawna z siedziba w Swierszezowie, Swierszezow 71A, 22-500 Swierszezow.
poczta Hrubieszow, lub przesta¢ w formie elektronicznej (skany podpisanych dokumentéw) na
adres biuroie-kusiak.pl Na kopercie/w temacie wiadomosci prosze poda¢ : ,,Oferta w ramach
dzialania 1.2 Internacjonalizacja MSP I Etap”, do dnia 12/05/2016 do godz. 15:00.
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Informacje dodatkowe

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewybrania zadnej z ofert zlozonych w wyniku
niniejszego zapytania.

Na kazdym etapie postgpowania Zamawiajacy ma prawo uniewazni¢ postgpowanie.

Informacje na temat zakresu dzialalno$ci Zamawiajacego dostepne sa na stronie
internetowej www.e-kusiak.pl

Zalaczniki do zapvtania ofertowego

Zalacznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zalacznik nr 2 — Oswiadczenie o braku powiazan kapitatowych lub osobowych.

Zatgcznik nr 3 Wzér modelu biznesowego internacjonalizacji zgodnie ze Standardem tworzenia
Modelu biznesowego internacjonalizacji dla I etapu dziatania 1.2 ,.Internacjonalizacja MSP” POPW
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